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El presente articulo se sitlia en lalinea del recientemente publicado por Leigland
(2005), en el que se hace una revision de las aportaciones recientes en torno a control
gjercido por los eventos con funcidon motivacional. El objetivo es ofrecer una sintesis
de los procedimientos utilizados desde la perspectiva analitico-funcional para la alte-
racion de las propiedades motivacionales de los eventos, partiendo del concepto de
Establishing Operations y concluyendo con la investigacion en transformacién de fun-
ciones, concretamente las preguntas que ha contestado y las lagunas que aln quedan
por resolver.

La ateracion de las propiedades reforzantes (y aversivas) de cualquier evento
esta a la base de la alteracion de cualquier comportamiento humano. En un sencillo
giemplo, cuando llevamos un tiempo sin consumir un tipo particular de dulce, éste
adquiere propiedades sumamente reforzantes y se incrementa la probabilidad de su
consumo. Para explicar este comportamiento decimos que estdbamos privados de dicho
alimento. Sin embargo, llegado un punto y tras un cierto tiempo consumiéndolo, su
capacidad reforzante se debilita y la probabilidad de su consumo se reduce. Decimos
entonces que nos hemos saciado. También podria ocurrir que comiéramos un dulce en
mal estado y nos produjera dolor, nduseas, fiebre, etc. En ese caso, también podriamos
dejar de comerlo durante un tiempo, sefialando que le “hemos cogido aversion”.

Es casi universal la experiencia de ver anuncios publicitarios, o escuchar des-
cripciones detalladas de un alimento, de sus ingredientes, su modo de preparacion, etc.
y llegar a salivar pensando en o bueno que seria tener uno delante en ese momento.
Por otro lado, ¢quién no se ha contenido alguna vez de tomar su postre favorito, aln
en un estado de privacién considerable, a haber sabido de fuente creible de las con-
secuencias inmediatas sobre el peso y a la larga sobre la salud en general.

Al control gque ejerce la ateracién del valor reforzante o aversivo de la conse-
cuencia sobre el episodio comportamental, se le ha denominado control de tipo
motivacional desde el Andlisis de la Conducta. Esta definicién tan concreta del control
motivacional contrasta con la cantidad de conceptos y teorias que existen en la litera-
tura especializada sobre el fendmeno de la motivacién (para hacer algo, o dejar de
hacerlo) y sobre cdmo surge, se atera, o se mantiene.

La revision gque presentamos se limitard a una breve exposicion de los proce-
dimientos seguidos desde la aproximacion conductual analitica funcional en sus distin-
tos desarrollos, para la alteracion de las propiedades reforzantes o aversivas de las
consecuencias, y se organiza en cinco apartados. El primero centrado en la definicién
de la motivacién desde una perspectiva funcional. El segundo dirigido a los procedi-
mientos para alterar las propiedades motivacionales. El tercero dedicado a una breve
presentacién de la Teoria del Marco Relacional. En el cuarto se revisan los conceptos
de la ateracion motivacional via verbal y, finalmente, el quinto apartado se dedica a
la exposicion de la evidencia experimental con ejemplos de la vida cotidiana. Se con-
cluye con las lagunas conceptuales que recientemente han dejado de serlo y que abren
nuevos retos pendientes de investigacion.
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MoTivacioN como OPERACIONES DE ESTABLECIMIENTO MOTIVACIONAL

Situados en la contingencia de tres términos como unidad de andlisis (Skinner,
1953), los eventos con funcién motivacional se han situado tradicionalmente entre las
condiciones antecedentes para la emisién de la respuesta, en paralelo a la capacidad
discriminativa de los estimulos en un momento dado (Catania, 1998). Tras las aporta-
ciones de Skinner (1953), Kantor (1959, 1970), y Bijou y Baer (1969), que sentaron las
bases para una definicion de motivacidn en términos analiticos, el concepto de Establishing
Operations (Michael, 1982, 1993, 2000) -que traduciremos como Operaciones de Es-
tablecimiento (OE)- supuso la primera definicion sistemética 'y operacional de la fun-
cion motivacional de los eventos.

Las OE se refieren a aguellos cambios en el ambiente que tienen dos efectos
simultaneosy de caracter momenténeo. Por un lado la alteracion de la capacidad reforzante
0 aversiva (en cuyo caso se habla de Operaciones de Abolicién) de un evento, y por
otro, la alteracién de la probabilidad de ocurrencia de la conducta que ha ido seguida
de tal consecuencia en el pasado (Michael, 1982). Recientemente se han propuesto
denominaciones diferentes con el proposito de ganar en precisiéon en el tipo de opera-
cion implicada o aunar ambas operaciones en un solo término (Laraway, Syncerski,
Michael y Poling, 2001, 2003). Sin embargo, €l término OE sigue siendo e mas fre-
cuentemente utilizado para hacer referencia tanto a la operacién de establecimiento
como a la operacién de abolicion.

La principal aportacion del concepto de OE fue la diferenciacion sistemética
entre la funcién discriminativa y la funcién motivacional, ambas como funciones an-
tecedentes del comportamiento. Un estimulo con funcién discriminativa, es un estimulo
gue en la historia del individuo ha estado correlacionado con la disponibilidad de
reforzamiento. Un estimulo con funcién motivacional no sefiala la disponibilidad de las
consecuencias que fuere, sino que establece qué consecuencias funcionaran como for-
mas efectivas de reforzamiento (Michael 1982, 1993, 2000). El gjemplo frecuentemente
utilizado por €l propio autor del concepto es el de la privacion de alimento o liquido.
Si estamos privados de liquido (porque han pasado horas desde que bebimos agua por
ultima vez, o porgue hemos ingerido alimentos salados, etc.), las respuestas que en el
pasado han ido seguidas de la obtencién de liquido (ir a la cocina, abrir el grifo,
comprar bebidas, pedir una bebida, etc.) se incrementan en probabilidad, no porque las
condiciones que definen el estado de privacion sefialen la disponibilidad de agua (ésta
podria estar disponible independientemente de que tuviéramos sed), sino porque esta-
blece, momentédneamente, las propiedades reforzantes del agua.

En funcién del tipo de evento que tenga funciones establecedoras de consecuen-
cias efectivas, Michael (1982, 1993, 2000) ademas distinguié las OE incondicionadas
(OEl) y las OE condicionadas (OEC). Las primeras hacian referencia a todos aguellos
eventos o circunstancias con capacidad alteradora dada por |a historia filogenética, esto
es, con capacidad no aprendida, siendo los estados de privacién, y la exposicion a
estimulacion aversiva, los prototipicos de esta categoria. Las OEC son situaciones
estimulo que por historia ontogenética han adquirido la capacidad de establecer la
efectividad de los reforzadores. Se incluirian en esta categoria todos los eventos que
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guedaran condicionados a los estados de privacién mismos o a los estados aversivos
(para una descripcion exhaustiva de los tipos de OEC; ver Michael, 1993).

El concepto de OE impulsé la investigacion, principalmente en contextos apli-
cados, y fue inmediatamente incorporado como parte del andlisis funcional del compor-
tamiento en general y de la conducta problematica en particular (por ejemplo, McGill,
1999). No obstante, la investigacién en torno a la alteracién de la capacidad reforzante
de los eventos en el caso de los humanos no se ha desarrollado siempre en estrecha
relacion con el concepto de OE, como tendremos ocasion de ver.

PROCEDIMIENTOS PARA LA ALTERACION DE LAS PROPIEDADES REFORZANTES DE LOS EVENTOS

La literatura sobre procedimientos implementados para la formacién/alteracion
de propiedades reforzantes y aversivas en el caso de |os humanos es extraordinariamen-
te extensa y no se pretende abarcar en toda su extension. Nuestra pretension en este
articulo es hacer un recorrido por los principales modos de alterar o generar funciones
reforzantes, diferenciando aquéllos que contemplan la manipulacion directa de contin-
gencias, de aquéllos que alteran funciones sin experiencia directa ni responden a efec-
tos de generalizacion. Conviene hacer esta diferenciacion porque la investigacion de-
sarrollada en las Ultimas décadas en torno a la alteracion de funciones psicolégicas en
ausencia de manipulacion directa de contingencias (via verbal en su caso) ha supuesto
un punto de inflexion, que no de ruptura o desconexidn, con respecto a la investigacion
previa

Alteracion delas propiedades refor zantes a través de la manipulacion directa de contingencias

Revisaremos dos procedimientos dentro de este apartado: las operaciones de
privacion/saciedad y estados aversivos, y el condicionamiento directo de funciones
reforzantes/aversivas.

En cuanto a primero de ello, las operaciones de privacion/saciacion y estados
aversivos, sobradamente documentado esta que las contingencias basicas que regulan
el comportamiento de los seres humanos y organismos animales se centran en los
reforzamientos, positivo y negativo. En la especificacion de tales contingencias se hace
preciso definir las condiciones en las que un evento tiene —0 alcanza- la propiedad de
reforzar positivamente y las condiciones en las que su eliminacién o evitacion es una
contingencia de reforzamiento esencial. También es sobradamente conocido (y obviamos
la inclusion de referencias especificas porque son la base del andlisis funcional de la
conducta, véase, Bijou, 1996; Catania, 1998; Chiesa, 1994; Luciano, 1996; Grant y
Evans, 1994; Pérez Alvarez, 2004; Skinner, 1953) que los eventos tienen propiedades
reforzantes cuando el organismo en cuestion ha sido sometido a cierto estado de pri-
vacion de tal estimulacién, excepto en casos de funcion reforzante muy generalizada
gue abarcaria multiples estados motivacionales (incluso verbalmente demorados).

Por ejemplo, no habria de esperarse que un juego en particular fuese un potente
reforzador cuando un nifio tiene a su alcance numerosos juegos. Tampoco seria valo-
rada una subida de sueldo (ni se trabajaria para €ello) si la persona acostumbra a dis-
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poner de grandes cantidades de dinero, ni se emitirian conductas en direccion a un
objetivo relevante si las consecuencias que se ofrecen por tales conductas son escasas
y la persona acostumbra a disponer de otras mucho més relevantes y sin excesiva
complicacion. Todos éstos son simples ejemplos derivados de la investigacién en torno
a la importancia de generar estados de privacién especificos o generalizados para con-
seguir que los eventos tengan propiedades reforzantes, la cual ha mostrado cémo las
respuestas fluctan al ritmo de los estados de privacion, especialmente cuanto mas
basicos son los organismos estudiados.

Aungue a otro nivel, un giemplo que también muestra este hecho se refiere a
surgimiento y mantenimiento de la conducta autoestimulada. Se ha demostrado que las
respuestas que ocurren bajo control de la estimulacion extero, propio, o interoceptiva
gue produce una respuesta (por ejemplo, rascarse, succionar, girar sobre si mismo,
mecerse, gritar, etc.), con propiedades reforzantes por razones genéticas 0 por su
condicionamiento, se alternan en el repertorio. Esto es, tras la ocurrencia continuada de
respuestas que conducen a cierta estimulacion (p. €., auditiva) se suceden otras que
conducen a otro tipo de estimulacion (p. g., tactil), y tras un periodo de privacion de
la estimulacién auditiva (por la no emision de las respuestas pertinentes), nuevamente
las primeras respuestas sustituyen a las segundas, y asi sucesivamente, generando un
escenario sensoria calificado como blogueo sensorial que dificultaria, por ejemplo, el
aprendizaje de comportamientos social es que requiriesen la sensibilidad alos reforzadores
sociales para poder conformarse (por jemplo, Bijou, 1969; L ovaas, Newson, y Hickman,
1987; Luciano, 1993a).

Junto a las condiciones que directamente generan estados de privacion, otros
procedimientos “imitan” las condiciones naturales que generan privacion directamente
haciéndolo, por gjemplo, através del consumo de drogas o de la aplicacion de estimulacién
eléctrica en determinadas zonas cerebrales. De este modo, se obvia la hecesidad de un
periodo de privacién especifico para que un evento pudiera actuar como reforzador.

Por otro lado, en relacion a la contingencia basica de reforzamiento negativo,
para que sea un hecho se requiere un estado o evento motivador que, en este caso, es
la exposicién a estimulacion aversiva (primaria o condicionada), que establece el esca-
pey la evitacion de la misma como un potente reforzador. Por ejemplo, si el malestar
0 €l dolor se convierte en un estado aversivo para vivir, su eliminacion o la evitacion
de cualquier signo en relacion con tal estado alcanza un gran poder como reforzador
negativo hasta el punto que un individuo puede llegar a limitarse a hacer todo aquello
gue le mantenga alejado de la experiencia de malestar y dolor. Es lo que se denomina
evitacién experiencial destructiva (Hayes, Wilson, Gifford, Follette y Strosahl, 1996;
Luciano y Hayes, 2001).

En resumen, sometiendo a organismo a estados de privacion de una consecuen-
cia determinada, o exponiéndolo a estimulacién aversiva, conseguimos que dicha con-
secuenciay el escape o evitacion de la estimulacion aversiva, se conviertan en potentes
reforzadores y que el comportamiento se altere en una direccion acorde a su historia
Cabe advertir nuevamente aqui, siquiera sea de pasada, sobre los problemas que se
derivan cuando el aprendizaje se configura principa mente volcado hacia contingencias
de reforzamiento negativo y, en menor medida, hacia el reforzamiento positivo. Los
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efectos no son equivalentes cuando se aprende casi siempre -y, por tanto, se vive- bajo
la necesidad de evitar/escapar a estimulos aversivos, que cuando se aprende casi siem-
pre -que no siempre- bajo la motivacion de conseguir reforzadores positivos y por
tanto, gerciendo una vida con los miedos justos. Las implicaciones clinicas de la
primera casuistica son numerosas como cabe atisbarse y se han expuesto en detalle en
torno a la evitacion experiencial destructiva a la que hemos hecho referencia previa-
mente.

El segundo de los procedimientos basados en |a manipulacion directa de contin-
gencias es el condicionamiento directo de funciones reforzantes y aversivas. Los pro-
cedimientos tradicionales de condicionamiento directo hacen referencia a la presenta-
cion de un estimulo contingente a otro en una secuencia temporal (simultaneos, uno
antes que otro, uno al finalizar el otro, etc.). La literatura sobre su aplicacion en
organismos no-humanos y humanos sefiala su efecto diferencial segin los modos mas
precisos para producir los condicionamientos, pero esto no es motivo de andlisis en el
presente articulo, remitimos al lector interesado a texto de Catania (1998) para una
exposicion detallada de dicha literatura. Para el interés de este trabgjo, sélo sefialamos
en este punto que los procedimientos de condicionamiento directo estan a la base de los
procedimientos de condicionamiento via verbal.

Empleamos algunos ejemplos para mostrar como los eventos pueden adquirir
funcion reforzante o aversiva a través de procedimientos de condicionamiento directo,
tomados de la amplia variedad de estudios experimentales sobre estos procedi mientos
con todo tipo de organismos incluyendo seres humanos. Como ejemplo de estudios
pioneros que interesan al propdsito del presente trabajo, Scott (1957, 1959) utilizd una
situacion simulada de debate para pedir a dos sujetos que defendieran cada uno una
posicion opuesta a la propia. Tras el debate, el publico (que no voté espontdneamente,
sino de acuerdo a los propdésitos experimentales) expresd con su voto cudl de ellos les
habia convencido més. En otras palabras, cud les habia gustado mas, con cuédl se
sentian més identificados, cua representaba mejor sus ideas, etc. Posteriormente se
comprobd que, en comparacion con el sujeto menos votado, el ganador mostraba un
cambio importante en su opinién inicial en la direccién de la posicion defendiday que
fue reforzada por el voto del publico. Otro estudio pionero de estas caracteristicas es
el de Zanna, Kiesler y Pilkonis (1970), quienes mostraron que dos silabas sin sentido
podian adquirir funciones reforzantes o aversivas tras su condicionamiento directo de
tipo clasico a la presentacion y retirada de un shock eléctrico. En una condicion expe-
rimental, condicionaron la palabra luz a inicio del shock, y la palabra sombra a la
finalizacién del shock. En la otra condicidn experimental las palabras fueron balancea-
das, de manera que sombra sefialaba el inicio del shock y luz su finalizacion. La
valoracion que hicieron los sujetos de ambas palabras, medidas en escalas de diferen-
cial seméantico, se polarizd en la direccion de los condicionamientos. Ademés, se ob-
servo que la valoracion de palabras sinénimas a las directamente condicionadas tam-
bién se polarizd en la direccion esperada.

La utilizacién de procedimientos de condicionamiento de tipo clasico para la
alteracion de la valoracion de los objetos/eventos/personas, supuso una revolucién
importante, y pronto se extendié al ambito aplicado, por ejemplo para la eliminacién
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de prejuicios (Parish y Fleetwood, 1975; Parish, Shirazi, y Lambert, 1976), y la alte-
racién de la conducta del consumidor (Gorn, 1982). Son especialmente relevantes por
sus aportaciones en la década de los 50 y 60, las investigaciones de W. A. Staats, que
aparecen en la literatura como ejemplos de utilizacion de procedimientos de
condicionamiento de tipo clasico para el condicionamiento del significado de palabra
a palabra. Aunque suelen ser clasificados de tal modo, conviene adelantar que lainves-
tigacion reciente sobre transformacion de funciones via verbal permite ahora interpretar
los resultados obtenidos por Staats y sus contemporaneos en términos diferentes a los
del condicionamiento “directo”, y entenderlos mejor en toda su extension. Por ejemplo,
Staats y Staats (1957) demostraron que el valor afectivo de ciertas palabras se podia
condicionar a silabas sin sentido, utilizando una serie de palabras en la dimension
agradable-desagradable para el condicionamiento de las silabas sin sentido. Asi, para el
condicionamiento de XEH utilizaron las palabras belleza, ganar, dulce, honesto, rico,
saludable, y amor, como eemplos de palabras distintas pero todas ellas con carga
afectiva positiva y para el condicionamiento de YOF utilizaron palabras con carga
negativa. Ademas condicionaron otras cuatro silabas sin sentido a palabras de carga
neutra. Finalizada la serie de condicionamiento, los sujetos valoraron las silabas sin
sentido en una escala de diferencial semantico de siete puntos en el continuo agradable-
desagradable, mostrando en todos |los casos efectos de condicionamiento. Esto es, todos
los sujetos otorgaron una valoracion mas positiva a la silaba que se condicioné a la
palabra en el extremo ‘agradable’ que a la que se condiciond al extremo ‘ desagradabl €’
del continuo.

Alteracion de las propiedades reforzantes via verbal

Nos referimos en este punto a la alteracion motivacional que solo ocurre en el
caso de los humanos cuando han desarrollado un nivel minimo de repertorio verbal y
cuya complejidad se multiplica segin se establecen, o no, repertorios verbales mas
complegjos, como expondremos més adelante. Una vez adquirido el repertorio verbal
minimo, a las condiciones directas de privacion/saciacion, de exposicién directa a
estimulacion aversiva, y de condicionamiento directo de funciones, expuestas en el
apartado anterior, hay que sumar en el caso de los humanos, todas las demas circuns-
tancias en las que se altera la funcion reforzante y que, aunque no alcanzan a identi-
ficarse féacilmente, no por ello dejan de estar sujetas a leyes conductuales.

Por ejemplo, la empresa que ofrece un producto al mercado (i.e., zapatillas para
deporte) no tiene poder para someter a la poblacién a un estado de privacién de dicho
producto o cualquier otro equivalente (no puede retirar de golpe todo agquello que sirva
para llevar el pie protegido del frio, del calor, de las piedras, de los golpes, etc.). Por
tanto, se vale del uso de la palabra, l0s gestos, las imégenes, para generar “estados de
necesidad” de ese producto a individuos que ya llevan todos los dias los pies conve-
niente protegidos. Y el procedimiento sabemos sobradamente que funciona, y muy
bien.

Todos tenemos la experiencia, en mayor o menor medida, de haber sentido
aversion hacia una persona sélo porque un buen amigo se refirié a él/ella como “igual
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quetu ex” o “igual que tu peor enemigo”, aungue jaméas hayamos tenido una interaccién
directa con él/ella. Y todos quedamos expuestos a diario a fendmenos de masas como
la politica o el deporte, en los que sus lideres hacen uso de la palabra (y de los gestos,
y tonos de voz, etc.) para aterar funciones sin que exista contacto directo con el
objetivo de tal alteracién. Por gjemplo, un lider deportivo con amplia capacidad reforzante
para humerosas personas (su audiencia), puede conseguir que un aspirante X a dirigir
su equipo de futbol, desconocido para su audiencia, llegue atener propiedades reforzantes
presentdndolo como una persona de su &mbito cercano y de confianza, o haciendo que
la gente sienta y piense del aspirante X algo parecido a lo que siente y piensa de él
mismo. Los modos de establecer las relaciones verbales entre el lider y el aspirante X
(a presidir su club) son numerosos y pueden dar lugar a funciones reforzantes y com-
portamientos de aproximacion hacia el aspirante y, dadas las condiciones, a funciones
aversivas y comportamientos de escape 0 evitacion hacia otro aspirante R que se pre-
sente como contrario o distinto al aspirante X. Lo que es importante aqui es centrarse
en el hecho de que la audiencia se encontraria pensando y sintiendo de una determinada
manera hacia sendos aspirantes, X y R, sin haber tenido contacto directo con ninguno
de ellos, o sin haber sido expuestos a las contingencias directas que emanasen de la
interaccion con ellos. Siguiendo esta |6gica, se puede llegar a entender por qué un
farmaco llega a ser exitoso sin haberlo probado, o por qué la gente llega a comprar un
producto cuyos efectos no conoce, se enrola en actividades novedosas diciendo que
sospecha le encantardn, o cambia la trayectoria de 1o que estuviera haciendo o pensara
hacer momentos o dias antes de ser expuesto a esta experiencia de induccion verbal.

En ninguno de los casos anteriores se podria aludir a las condiciones de priva-
cion/saciacion, ni alaexposicidn directa a estimulacion aversiva, ni a condicionamiento
directo de las funciones reforzantes o aversivas que manejan los procedimientos que
antes indicamos. Esto es, no ha habido exposicidn a estimulacion aversiva alguna en
la interaccion con la persona “igual que tu ex”, y sin embargo dicha persona ya no te
cae bien. Tampoco ha habido ocasién para que el aspirante X se convirtiera en un
potente reforzador, de manera que su aparicién en escena supusiera una restitucién del
reforzador ausente durante un periodo de privacién, y sin embargo sus palabras, sus
gestos, han adquirido igualmente funciones muy reforzantes.

En la misma linea de los estudios de Staats y Staats (1957), Eisman (1955)
demostré que si un individuo aplicaba el mismo nombre a dos objetos que no compar-
tian ninguna otra propiedad, y en presencia de uno de ellos ocurria algo muy agradable,
se desarrollaba una actitud positiva también hacia el otro objeto. En concreto, expuso
a dos grupos de nifios a situaciones de eleccion entre tres objetos (tridngulo, cuadrado,
y circulo), a los que previamente denomind “huevo”, “zapato” y “coche” respectiva-
mente. Con un grupo se reforzo diferencialmente la eleccion del objeto “huevo”, con
otro grupo, la del objeto “zapato” y con el otro grupo la eleccién de “coche’. Poste-
riormente, los nifios aprendieron a nombrar otros tres objetos (rectangul os verde, negro,
y amarillo) con los mismos tres nombres (“huevo, zapato, y coche”, respectivamente).
Hecho esto, se expuso a los nifios a la misma situacién de eleccion esta vez entre los
rectangulos coloreados, comprobandose que los nifios a los que se les reforzd la elec-
cion de la figura “huevo” (triangulo), eligieron preferentemente el rectangulo verde
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(denominado de la misma manera), y asi sucesivamente para los demas casos. Los
autores demostraron asi que se podian conformar preferencias por objetos o situaciones
novedosas que compartieran el nombre con otros objetos ya ‘ preferidos’ en el repertorio
del individuo. Este efecto se denomind generalizacién seméntica o generalizacion mediada
(Staats, 1983), y se explicé en términos de la presencia de un elemento en comin a
través del cual se generalizaban las funciones (en este caso, el nombre dado a los
objetos).

Estas explicaciones que circularon por agquellos afios, correspondian al desarrollo
alcanzado por la ciencia psicoldgica en aguella época en que aln no se conocian los
procedimientos para producir comportamientos emergentes o derivados, que surgié en
los 70 a raiz de los estudios de Murray Sidman. Tampoco se habian establecido las
condiciones para andlizar la transferencia y transformacion de las funciones psicol 6gi-
cas. En esta linea, cabria preguntarse si los hallazgos de Staats y Staats (1957) y de
Eisman (1955) hubieran sido los mismos si los estudios se hubiera llevado a cabo con
nifios sin repertorio verbal.

Lo que demostré Eisman (1955) se parece a ejemplo expuesto més arriba. Si
una persona desconocida se pone en relacion (en este caso, en una relacién o marco de
coordinacién) con un evento/personalcircunstancia que ya tiene funcién aversiva para
el individuo (“este chico es igual que tu ex”), y en ausencia de interaccion adicional
con dicha persona se producen conductas de escape, el efecto no se puede explicar en
términos de condicionamiento de tipo clasico; en su lugar, habria que audir a las
funciones que ha adquirido la clave “es igual que” a través de mdltiples gjemplos en
la historia del individuo, y a la ateracién o transformacion de funciones que ocurre de
acuerdo a dicha clave, aspecto en el que nos detendremos en el apartado siguiente.

La cuestién central es el hecho de que las palabras y 10s gestos pueden llegar a
aterar funciones, a un nivel muy amplio y de muy diversa forma segin la historia
personal y las circunstancias presentes en las que se sitan. Ahora bien, no es que las
palabras, los gestos, tengan capacidad para alterar por si funciones psicoldgicas, sino
gue esto ocurre porque se enmarcan o contextualizan verbalmente de un modo que se
gjustaalahistoriaindividual (Hayes, Barnes-Holmesy Roche, 2001; Valdivia, Luciano
y Molina, en prensa). Teniendo esto en cuenta, es un hecho que las palabras, 1os gestos
y otras claves alteran estados de necesidad, estados emocionales, estados de &nimo, en
linea alo que Wittgenstein describiria como los juegos del lenguaje sin que por aquella
época se hubieran ofrecido indicios experimentales de los procesos psicol 6gicos impli-
cados. Este hecho es una constante en el dmbito de las relaciones humanas, donde es
inevitable que lo que hace o dice una persona afecte a otra a alguin nivel y viceversa,
sea ese efecto deliberado o no. Deliberado siempre es, sin embargo, €l uso que se hace
de la palabra en todos los @mbitos en la que se utiliza la persuasion e induccion, de un
modo méas o menos explicito, con €l objetivo de cambiar el comportamiento humano,
tales como la publicidad, la actividad politica, lareligion y, en particular, en el ambito
de la actividad de la terapia psicol6gica. Numerosos métodos clinicos se basan Unica-
mente en el uso de la palabra para alterar y/o hacer presente estados de &nimo, emo-
ciones y/o pensamientos, para reducir o acrecentar su intensidad y, también, para que
la persona los experimente tal cual se presentan y pueda aprender a hacerles hueco,
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etcétera. No es propdésito de este articulo el andlisis de los diferentes objetivos que se
persiguen en los distintos modelos de terapia pero si convendria apreciar, en todo caso,
la importancia central del andlisis de las condiciones que hacen posible que puedan
surgir, re-surgir, o cambiar las sensaciones o cualquier otro evento que interese para
gue la persona aprenda a resolver los problemas de su vida, y en ello nos centramos
a continuacion.

Entre los diversos intentos por analizar en el laboratorio €l “poder aparente” de
la palabra para alterar funciones psicoldgicas y el comportamiento relacionado con
dichas funciones, destacan los denominados procedimientos de induccién programada
0 deliberada de estados animicos. Quizas el procedimiento més clésico es el desarro-
llado por Velten (1968), que consiste en la lectura por parte del sujeto de sesenta
afirmaciones en primera persona que hacen referencia a estados de alegria (por gem-
plo: “si tu actitud es buena entonces las cosas salen bien, y yo tengo una actitud muy
buena’, “esto es magnifico, me siento realmente bien”, etcétera), o a estados de tristeza
(por jemplo “mi vida esta llena de fracasos’, “a veces estoy tan cansado/a y tan triste
gue me acostaria y no haria nada’), o a situaciones neutras (por ejemplo, “esta prohi-
bida la reproduccién total o parcia de este libro” o “New Mexico esta en Estados
Unidos”).

A través de sucesivas réplicas y variaciones del procedimiento, se ha podido
observar que el comportamiento de los sujetos expuestos a frases de carécter afectivo
diferente es, sustancialmente diferente (al igual que ocurre con la musica, los aromas,
etcétera). Concretamente, se han observado cambios en atencion y percepcion selecti-
vas, en memoria, en la interpretacion de material ambiguo, en la disposicion para la
autogratificacion, en las expectativas de ocurrencia de eventos positivos o negativos, la
autopercepcion de la capacidad para ejecutar cierta conducta, el establecimiento de
metas y objetivos, las conductas sociales como ayuda a otros y atraccion interpersonal,
y las preferencias por distintos tipos de actividades (por gemplo, Hom y Arbuckle,
1988; Kenealy, 1986; Martin, 1990).

Desde la aproximacion tedrica en la que surgieron y se han desarrollado los
procedimientos de induccién de estados de dnimo, se ha aludido a la existencia de redes
semanticas en el procesamiento cognitivo para explicar por qué en determinados esta-
dos animicos un material resulta més relevante, o ciertas conductas estan mas poten-
ciadas en €l repertorio que otras (por ejemplo, Bower, 1981). Al margen de |0s riesgos
gue lareificacion de los conceptos, convirtiéndolos en constructos hipotéticos como si
de causas del comportamiento se tratara, conlleva (ver, por iemplo, Bijou, 1966; Chiesa,
1994; Dougher y Hayes, 2000; Luciano, 1989; MacCorquodale y Meehl, 1948; Ryle,
1949; Skinner, 1953), se detectan lagunas especificas en cuanto a la deteccién de las
condiciones precisas que definen los procedimientos. Por ejemplo, no hay apenas re-
ferencias que expliquen el fendmeno mismo de la persuasion, o de la induccién. Esto
es, no se han descrito los principios por los cuales la presentacion de estimulacién
verbal descriptiva de estados animicos depresivos induce dicho estado en la persona.
Tampoco se aislaron —y hacerlo es importante de cara a la prevencion e influencia en
el fendmeno- los principios basicos que permiten que cuando una persona de relevancia
para otra dice “XX es como yo”, el oyente llegue a sentir “slbitamente” sensaciones
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reforzantes hacia XX y a producir respuestas de aproximacion a XX, y también, a sentir
“slibitamente” sensaciones negativas hacia algo contrario a la persona XX. Por ultimo,
tampoco una concepcion centrada en constructos hipotéticos del tipo redes semanticas
como estructuras o esquemas (o0 redes neuronales cabria afiadir), ha permitido aislar los
principios por los que una persona, a pesar de sentir funciones reforzantes hacia XX,
puede producir comportamientos no literales a esa funcién, esto es, comportamientos
de evitacién en lugar de aproximacion a XX que serian |os acordes a su estado motivacional
generado verbalmente (ver, por egjemplo, Hayes et al., 1996; Luciano y Hayes, 2001).
La importancia de estos principios basicos es extrema, ya que permitiria sefidar la
emergencia en un momento dado de nuevas funciones o de su alteracién, por un lado,
y por otro, las condiciones que harian que la persona se comportase literalmente a tales
sensaciones y pensamientos o se comportarse de un modo contextualizado a lo que
pudiera ser mas relevante para su vida.

Los principios gque establecen las condiciones para la formacion y la ateracion
de funciones en ausencia de experiencia directa con los eventos (como en los ejemplos
expuestos mas arriba), estan descritos en la Teoria del Marco Relacional (TMR) (Hayes,
Barnes-Holmes y Roche, 2001). Sobre la base de |as |eyes establecidas desde el andlisis
funcional del comportamiento, y contemplando el efecto de las contingencias, la TMR
presenta un andlisis del lengugje y la cognicién que supone un avance cualitativo en
tanto que su foco de interés es el comportamiento que surge o se altera por via verbal
o viarelacional (para una descripcion de la TMR puede consultarse el texto original de
Hayes, Barnes-Holmes y Roche, 2001. También, breves descripciones en castellano:
Barnes-Holmes, Rodriguez, y Whelan, 2005; Luciano y Gomez, 2001; Luciano y Hayes,
2001; Luciano y Valdivia, 2006; Luciano, Valdivia, Gutiérrez y Paéz, en prensa; Wilson
y Luciano, 2002). Sin embargo, describiremos sucintamente algunos de los términos
gue son precisos para situar el abordaje de la alteracion de funciones motivacionales via
indirecta o verbal.

SoBRE LA TEORiIA DEL M ARCO RELACIONAL

El foco de andlisis de la TMR es el aprendizaje relacional, entendido como una
operante que permite responder a un estimulo en términos de otro, es decir, sobre la
base de las relaciones que se hayan conformado en la historia persona entre dicho
estimulo y otros sin elementos fisicos comunes. La mayor parte de la actividad humana
verbal se gjustaria a uno de los multiples ejemplos de respuesta relacional. La comple-
jidad es enorme dada la multitud de relaciones y combinaciones, sin embargo la casuistica
gue expondremos es sencilla. Por ejemplo, respondemos a un estimulo sobre la base de
sus relaciones con otro cuando siendo la mandarina nuestra fruta preferida nos dicen
gue el yerani es como una mandarina oriental, y entonces decimos (0 pensamos) que
gueremos probarla, o recordamos el zumo de mandarina que tomamos ayer, 0 hotamos
gue salivamos, o incluso que nos “viene a la mente” el color naranja. No tenemos
experiencia directa con el tal yerani; no lo hemos probado, no conocemos su sabor,
pero en la medida en que se ha establecido en lo que denominamos relacién de equi-
valencia 0 marco de coordinacion con la mandarina (a través de la clave contextual
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‘es'), respondemos a yerani de manera equivalente a como respondemos a las mandarinas.
Decimos, asi, que las funciones de yerani se han adquirido o transformado via verbal
o relacional.

Ademas del marco de coordinacién, ejemplificado arriba, existen otros marcos
de relaciones a través de los cuales podemos observar la transformacién de funciones,
por ejemplo, de oposicién, de comparacion, temporales, espaciales, jerarquicos, de
perspectiva y deicticos (para una revisién exhaustiva de los marcos relacionales, las
claves contextuales y la transformacion de funciones de acuerdo a €ellos, ver Hayes,
Barnes-Holmes y Roche, 2001). Lo esencia es que todo lo anterior permite entender
por qué se responde a un estimulo en términos de otro en ausencia de experiencia
previa con el nuevo, o por qué se alteralafuncién de uno previo sin que hubiera habido
contingencias expresas gque expliquen la alteracion de su funcion reforzante o aversiva
Visto asi, la transformacién de funciones puede explicar por qué cambian “sin razén
aparente” estados de &nimo -y motivaciones- y, por qué algo nos hace gracia (como un
chiste) o por qué podemos pensar en positivo de alguien o de algo, o cambiar la
valoracion que tenemos de alguien o de algo, sin haber tenido experiencia alguna
directa que lo justifique.

La TMR sustenta las aportaciones previas en torno a las relaciones conducta-
conducta (Hayes y Brownstein, 1986; Luciano, 1993b), o regulacion verbal, que com-
pletaria la comprension de la cognicién en cuanto al andlisis del papel funcional -que
no causal- de los eventos privados sobre otros comportamientos. La TMR distingue tres
tipos funcionales de regulacion verbal del comportamiento establecidas socialmente:
pliance, tracking y augmenting (Hayes, Gifford, y Hayes, 1998; Luciano, Valdivia,
Gutiérrez, y Péez, en prensa; Wilson y Luciano, 2002). El pliance es una clase de
comportamiento regulado por la funcion de una férmula verbal (unaregla), funcién que
emana de una historia particular de consecuencias mediadas por otros a hacer lo rela-
cionado con la regla (la clase de regulacion basica en el desarrollo psicoldgico). El
tracking es una clase de comportamiento regulado por la propiedad reforzante de las
consecuencias que directamente emanan de las respuestas que se estipulan en las reglas,
y el augmenting es el comportamiento regulado por una alteracion de las propiedades
reforzantes de los eventos (0 bajo control de reglas que alteran o forman propiedades
reforzantes). Un andlisis de la regulacién verbal -en su doble cara de efectos positivos
y negativos para la persona- es esencial para entender la naturaleza humana, pero
desborda los limites del presente estudio, de manera que nos centraremos en el tipo de
regulacién augmenting, especialmente en lo que concierne a los procedimientos que
permiten la formacion y alteracion de funciones motivacionales como la clave en la
alteracién del comportamiento en todas sus facetas, incluyendo la terapia psicoldgica.

CONTROL MOTIVACIONAL EJERCIDO ViA VERBAL

A partir de la definicion de las Operaciones de Establecimiento (Michael, 1982),
y del establecimiento de las propiedades del estimulo (u operaciones de establ ecimiento
condicionadas) (Michael, 1993), la TMR propuso el término de operaciones verbales de
establecimiento, para referir la ocurrencia de un evento verbal que establece por prime-
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ravez, o altera, la capacidad reforzante/aversiva de las consecuencias disponibles. A las
operaciones verbales de establecimiento también se las denomind augmentals, y a la
conducta gque ocurria bajo control de tales operaciones, augmenting (Hayes, Gifford, y
Hayes, 1998). Por ejemplo, dada |la historia de regulacion pertinente, si la conducta de
estudiar se incrementa después de situar el estudio bésico en una relacién temporal y
condicional con aspectos valorados como son la eleccion de una carrera'y la consecu-
cion del titulo vinculado a cierto valor X (a través de reglas como “el estudio bésico
me permitir4 acceder a la carrera con la que conseguiré un titulo, y €l titulo es —
significa, me permite- ser independiente o gjercer una profesion que sirva para X", “la
carrera y su titulo es estudiar hoy y cada una de las asignaturas’), decimos que esa
conducta es un augmenting que ocurre porque estudiar ha adquirido funciones reforzantes
via verbal (o sea, por transformacion de funciones via claves o marcos relacionales
especificos).

Se distinguieron dos tipos de augmenting. Por un lado, el denominado augmenting
formativo (formative augmenting) que hace referencia al comportamiento regulado por
estimulos que han adquirido su funcién de reforzamiento via marcos de relacion. Y por
otro, el augmenting alterador (motivative augmenting) que hace referencia al compor-
tamiento regulado por la alteracion verbal de la capacidad reforzante de las consecuen-
cias. Utilizaremos un ejemplo para ilustrar el concepto de augmenting formativo. Si
antes de trasladarnos a estudiar a una universidad de otro pais, alguien de confianza nos
advierte que “ryftghe” es como “sobresaliente”, esto podria (dada la historia precisa de
regulacion) generar comportamiento de tipo augmenting formativo. Por ejemplo, po-
driamos actuar para conseguir un “ryftghe” incluso sin que antes hubiéramos recibido
un sobresaliente, sino notables, aprobados y suspensos. De acuerdo a marcos de com-
paracion, sobresaliente es mas que notable, y de acuerdo a marcos de oposicién, es lo
contrario a un suspenso. Esto es, en virtud de la historia directa con los notables y los
suspensos, y dados los convenientes contextos relacionales, “ryftghe” se convertiria en
un potente reforzador. Asi, la informacién habria funcionado como un augmental for-
mativo, en tanto que hubiera generado respuestas controladas por un reforzador verbal
(ryftghe); esto es, un reforzador cuya funcion no proviene de la experiencia directa sino
de la pertenencia a marcos relacionales con consecuencias efectivas en el repertorio.

Un augmenting alterador es un comportamiento de seguimiento de reglas bajo el
control de una alteracién de la capacidad reforzante de la consecuencia. Una de las vias
por las que puede ocurrir dicha alteracion es a través de la presentacion de alguna de
las dimensiones del estimulo que acttia como consecuencia. Por ejemplo, la descripcién
detallada de una comida suculenta puede funcionar como augmental alterador
incrementando |a capacidad reforzante de ese plato momentaneamente e incrementado
la probabilidad de ciertas conductas (p. €., pedirlo de entre todas las opciones posibles
en el menl de un restaurante), que han ido seguidas del mismo u otro equivalente en
el pasado. Igualmente, la manera en la que un investigador prestigioso presenta a un
conferenciante desconocido (por ejemplo apelando a que su discurso es tan relevante
como el que él mismo planted 30 afios atrés, 0 a que los planteamientos del ponente
desconocido le hacen sentir de un modo especial), puede establecer unas condiciones
muy distintas para la audiencia que lo escucha a las que tendrian lugar si no se hiciera
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tal presentacion. Otro ejemplo tiene que ver con los actos de masas (politicos, musi-
cales, deportivos, etcétera), en los que la introduccidn de palabras, expresiones, gestos,
etc., bien situados en la perspectiva de cada uno de los miembros de la audiencia,
pueden producir emociones y pensamientos especificos que sirvan como base o que
tengan un efecto motivacional que altere la reaccion a los temas subsiguientes, por
gjemplo incrementando el interés hacia los mismos, o reduciendo posibles suspicacias
y recelos.

EviDENCIA EXPERIMENTAL EN TORNO AL AUGMENTING

La investigacion empirica en torno al augmenting se ha centrado hasta la fecha
en el fenébmeno de la adquisicion/transformacion de la funcion reforzante a través de
medios verbales, o augmenting formativo. Esto es, se ha centrado en esclarecer algunos
de los procesos implicados en el hecho de que, por ejemplo, un individuo pueda llegar
a renunciar a sus bienes més preciados (contacto con los seres queridos, bienestar
fisico, cobijo, etc.) en nombre de cosas como el honor, el amor o lalealtad, alin cuando
no son “reforzadores’ tangibles, pues existen psicol égicamente como entidades verba-
les construidas socialmente en tanto que se hayan dado en la historia individual las
condiciones pertinentes.

El primer estudio desarrollado con este proposito fue el de Hayes, Kohlenberg
y Hayes (1991), quienes desarrollaron una preparacion experimental para demostrar la
adquisicion de funciones consecuencia (reforzante y aversiva) a través de la pertenencia
a marcos de relaciones de igualacién o coordinacién con consecuencias efectivas. Los
autores demostraron que, dado un reforzador y un estimulo aversivo condicionados por
medios directos, otros estimulos en relacion de coordinacion con los primeros funcio-
naban como consecuencias efectivas para moldear un patron de respuesta particular en
los sujetos. Trasladando los hallazgos del laboratorio a un jemplo de la vida cotidiana,
podria deducirse que los autores aislaron algunas de las condiciones necesarias para
que “ir a Cielo” se convierta en un potente reforzador que selecciona ciertas conductas
frente a otras, o para que “el Infierno” impregne de funcidn aversiva a una serie de
comportamientos en relacion con los cuales, por ende, se emitiran respuestas de evita-
cion. Aunque con ciertas limitaciones de control experimental, este estudio representa
el primer abordaje de la transformacién de las funciones reforzantes en el laboratorio,
y un primer paso para el analisis experimental de este tipo de efectos manipulando las
condiciones pertinentes y sin necesidad de acudir a constructos mentales o neurol dgicos
para su explicaciéon. Dicho de otro modo, se estaria en disposicion de proporcionar
explicaciones no dualistas ni reduccionistas, sino monistas y funcionales, centradas en
la historia personal.

Posteriormente, Whelan y Barnes-Holmes (2004a; 2004b) y Ju (2001) desarro-
Ilaron sendos estudios con el objetivo de superar la limitaciones metodol6gicas de la
serie experimental de Hayes et al. (1991) y extender sus hallazgos, respectivamente.
Nos centramos aqui en los estudios de Whelan y Barnes-Holmes puesto que, de nuevo,
los fallos metodol 4gicos sefialados por la propia autora han restringido la difusion del
segundo de los estudios.
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Whelan y Barnes-Holmes (2004a) demostraron que un estimulo novedoso podia
funcionar como reforzador efectivo después de conformarse en un marco de oposicién
con un estimulo aversivo condicionado. Por ejemplo, es como si después de una dic-
tadura bagjo el dominio de un grupo GGGG sufrida en primera persona, surgiese, de
entre muchas alternativas a poder otro grupo RRRR que se calificara a si mismo y
fuera reconocido por otros con influencia social (creadores de opinién), como todo lo
contrario al grupo GGGG. En esas condiciones, y en ausencia total de contingencias
directas de reforzamiento con el grupo RRRR, o més probable es que fuera éste el que
gozase de la simpatia de aquellos que sufrieron la dictadura del grupo GGGG en
primera persona, asi como de aquellos a los que se la contaron. Demostraron, por tanto,
gue una funcion especifica (en este caso la funcion reforzante) podia surgir por la
pertenencia a un marco relacional de oposicién con eventos aversivos. Los mismos
autores (Whelan y Barnes-Holmes, 2004b) utilizaron un procedimiento equivalente
para comprobar la transformacién de funciones a través de los marcos de comparacion
mas que y menos que. Siguiendo con el ejemplo anterior, €l grupo TTTT, identificado
por personas de influencia como aln mas extremista que el grupo GGGG que lideré la
dictadura, probablemente contaria con el menor de los respaldos, sin necesidad alguna
de comprobar tal extremismo. Y si otro grupo, BBBB, fuera situado como menos
extremista que el TTTT, podria producir menos recelo que el TTTT pero sin estar a la
altura del grupo RRRR. Y todo esto sin hecesidad de tener contacto con ninguno de los
grupos nuevos surgidos. Ambos estudios extendieron los hallazgos de Hayes et al.
(1991) a la transformacion de la funcion consecuencia de acuerdo a relaciones de no-
equivalencia. Sin embargo, amén de ciertas limitaciones en los procedimientos, el es-
caso numero de participantes (4 en cada experimento) hace necesario replicar los ha-
Ilazgos de cara a afianzar |as explicaciones de este evento psicol6gico que no siempre
coincide con “la légica’ de cada uno.

En esalinea, Valdivia (2005) empled una preparacién experimental que permitié
aislar dos aspectos basicos. Por un lado, se replicé la transformacién de la funcién
consecuencia a través de marcos relacionales de coordinacién; y por otro, se mostré por
primeravez anivel experimental, la alteracion de las propiedades discriminativas de las
situaciones estimul o sobre la base de una transformacién verbal de lafuncion reforzante.
A través de diversas manipul aciones experimental es, se generaron tres tipos de historias
experimentales para evaluar la alteracion, via directa y via verbal, de las preferencias
por una serie de estimulos. En aras a una mayor claridad en la exposicion, utilizaremos
un gemplo a que pudieran aplicarse los procedimientos y resultados obtenidos.

Supdngase que damos a elegir atres personas, Matias, Juliay Felipe, entre beber
el refresco X o leche, por un lado vy, por otro entre tomar el farmaco Z o un remedio
natural en caso de dolencias, eligiendo una de sendas opciones. Supdngase que los tres
eligen diariamente beber X y tomar el farmaco Z. Posteriormente, en el caso de Matias
ocurre que beber X le produce malestar digestivo, mientras que cada vez que bebe
leche se siente muy bien. Tras varias ocurrencias de dichas contingencias se esperaria
gque Matias prefiriera beber leche en vez de beber X dadas las contingencias derivadas
de ambas elecciones. Sin embargo, no cabria esperar ningln cambio en su preferencia
por recurrir a farmaco Z cuando le fuera necesario en lugar de a un remedio natural.
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Ahora bien, ¢qué ocurriria si una persona, de mucho prestigio para Matias, un dia le
dijera gque se ha descubierto que el farmaco Z tiene componentes similares a los de la
bebida X y que parecen relacionados con la provocacién de problemas alérgicos y
digestivos y, también que los remedios naturales son tan buenos como beber leche? Si
tras esta interaccion, y en ausencia de otras contingencias y/o interacciones incompa-
tibles, Matias pasase a utilizar remedios naturales para afrontar su dolencia en lugar del
farmaco Z, esta alteracién en las preferencias habria sido la misma que la producida
entre beber leche y beber X, pero habria ocurrido de acuerdo a procesos bien distintos.
En el caso de beber leche 0 X se trata de condicionamiento directo, y en el caso de los
remedios naturales y el farmaco Z, por haberlos situado en un marco relaciona de
coordinacién, respectivamente, con las consecuencias de beber leche y beber X.

¢Qué ocurriria si a Julia también le aconteciera lo mismo ante beber leche y
beber X, pero nadie le advirtiera sobre la relacién entre éstos y el farmaco Z y el
remedio natural? Probablemente se hubieran alterado sus preferencias por beber X pero
no cabria esperar ninguna alteracién de la preferencia por el farmaco Z frente a los
métodos naturales.

Un caso mas. ¢Qué ocurriria si Felipe nunca hubiera tenido molestias digestivas
a beber X, ni nadie le advirtiese sobre la analogia entre €l refresco X y el farmaco Z,
por un lado, y entre beber leche y los métodos naturales, por otro? Probablemente, que
no ocurriria ninguna alteracion en sus preferencias por €l refresco X ni por el fa&rmaco
Z. Considerando la historia de Matias, habria que afadir que a la par que ocurriese esta
alteracién en las preferencias, esto es, en las propiedades reforzantes del refresco X y
el fa&rmaco Z -y de acuerdo a ellas- cabria esperar que todas las situaciones estimulo
relacionadas con la disponibilidad de leche y de los remedios, tendrian ahora mas poder
para controlar el comportamiento tras las intervenciones, esto es, se incrementaria su
saliencia discriminativa. Todo esto fue, entre otros resultados, exactamente lo que se
aislé experimentalmente en los estudios desarrollados por Valdivia (2005) de manera
gue la preparacion experimental empleaday los resultados obtenidos permitieron apun-
tar algunas implicaciones clinicas relacionadas con €l impacto de un evento motivacional
sobre la ateracion generalizada de las funciones reforzantes/aversivas de los eventos,
y sobre la atencién selectiva a los estimulos relacionados de alguna manera con tales
eventos.

A Mobo be CoNCLUSION

L os estudios presentados en el apartado anterior vienen a corroborar experimen-
talmente que eventos con los que no se ha contactado nunca de manera directa se
pueden constituir en consecuencias efectivas y, ademas, que la funcién reforzante que
pueden haber alcanzado los estimulos, se altera sin que haya habido un cambio
contingencial que lo avale. A esto cabe afadir, que a la par que lo anterior ocurre,
también se alteran por la via relacional/verbal, las propiedades discriminativas hasta el
punto de conformar operantes en la direccién reforzante que corresponda y de hacer
mas probable todas aquellas respuestas que en funcion de la historia individual son
acordes a la saliencia discriminativa que corresponda. En resumen, la evidencia expe-
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rimental ha mostrado, por un lado, la alteracién de las propiedades reforzantes de
eventos neutros, dispuestos como consecuencias de una contingencia determinada tras
su condicionamiento de tipo verbal a estimulos con propiedades reforzantes. Por otro
lado, y sobre la base de esta alteracion via verbal de las propiedades de la consecuen-
cia, se ha observado una alteracion en la probabilidad de ocurrencia de las respuestas
seguidas de tal consecuencia en el pasado, ya sea un incremento o un decremento. Por
ultimo, también sobre la base de la alteracién via verbal de las propiedades de la
consecuencia, se ha observado una alteracién de las propiedades discriminativas gjer-
cidas por las situaciones estimulo que sefialan la disponibilidad de dicha consecuencia,
un aspecto olvidado en la mayor parte de los andlisis sobre €l control motivacional.

La investigacién en transformacion de funciones abre, asi, el abanico de circuns-
tancias que pueden gjercer funciones motivacionales, sumando a las conocidas opera-
ciones de privacion/saciacion y condicionamiento directo, todas aquellas operaciones o
eventos cuyas funciones provienen de situar |os eventos en segiin qué marcos relacionales.
Las implicaciones précticas son humerosas en tanto que es un hecho que la transfor-
macion de funciones tiene implicaciones claras en e mantenimiento y cronificacion de
patrones comportamentales, entre ellos los calificados de patol6gicos por ejercer fun-
ciones limitantes. Esto plantea la posibilidad de que las OE no se restrinjan a cambios
sobre la base de la manipulacion directa de contingencias, sino que también se consi-
deren aguellos cambios que afectan a individuo sobre la base de su historia directa y
derivada con las circunstancias presentes. De esta manera, estariamos en mejor dispo-
sicién de entender 1o que apuntaron S. Bijou y D. Baer (Bijou, 1993; 1996; Bijou y
Baer, 1969), retomado recientemente por Dougher y Hackbert (2000) y Harrington,
Fink y Dougher (2001), y recogido a modo de sintesis por Leigland (2005). Esto es, que
situaciones que han ocurrido lejos en el tiempo y en el espacio, 0 eventos que no han
ocurrido nunca 0 que nunca podran ser experimentados (porque siempre estardn en un
futuro o en lugar inaccesible al ser humano), funcionen en el presente alterando las
propiedades reforzantes y aversivas de las consecuencias y afectando la funcion
discriminativa de las situaciones estimulo. Esto es aplicable a una serie de teméticas
gue se han investigado ampliamente desde una perspectiva cognitiva sin que se hayan
aislado los principios en los que se sustentan més all& de establecer correlaciones,
sefidlar su ocurrencia, y ofrecer explicaciones circulares. Tal seria el caso, por ejemplo,
de la depresion, o la ansiedad, que parecen retroalimentarse constituyéndose en altera-
ciones de tipo “circulo vicioso”, de las que resulta muy dificil salir, como en ocasiones
expresan los propios individuos que las sufren; o de los sesgos en el procesamiento de
la informacion, también caracteristicos de dichas alteraciones. Por ejemplo, una perso-
na que esta triste, que se siente deprimido, tiende a recordar con mas facilidad los
episodios tristes de su vida que los episodios felices, tiende a hablar sobre cosas tristes,
a hacer interpretaciones en negativo de todo lo que ocurre alo largo del dia, etc., como
si su estado emocional aterara la funcion discriminativa de las circunstancias presen-
tes.

Esto estd4 vinculado con la estrecha relacion que existe entre la funcién
discriminativa y la motivacional, aunque no siempre se haya hecho explicita, ni la
investigacién experimental la haya contemplado. S6lo un andlisis conceptual exhausti-
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VO que parta de los principios clasicos del Andlisis Funcional y que incorpore de
manera coherente los hallazgos derivados de la investigacion en transformacion de
funciones via verbal, permitir4 un andlisis parsimonioso de la funcion motivacional, y
por ende, una mayor compresién del comportamiento humano en general y de los
fendmenos clinicos en particular. Ademés, tal andlisis ofrecera explicaciones cabales
gue sirvan para prevenir y alterar la capacidad motivacional de los eventos y, conse-
cuentemente, el flujo de acciones reguladas verbalmente.
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